
沪滨爱尔眼科医院急诊流程--------绿色通道

为了确保急诊危重患者得到有效及时的救治，最大限度

争取救治时间，保证急危重症患者的救治工作及时、准确、

有效的进行，医院特制定急诊绿色通道管理流程，希望各科

室认真执行。

一、管理范畴

需要进入急诊绿色通道的急症患者是指发病快、进展快、

危害重。就眼科而言就是指那些发病急，进展迅速，严重危

害视功能，甚至危及生命的疾病。

1、 眼球穿通伤

2、 眼化学伤

3、 角膜溃疡穿孔

4、 绿脓杆菌性角膜炎

5、 急性闭角型青光眼发作

6、 急性全葡萄膜炎

7、 视网膜中央动脉阻塞

8、 急性视神经炎

9、 化脓性眼内炎

10、 眶蜂窝织炎

11、急性虹睫炎

二、原则



1、先救治患者，后补办相关手续。

2、全程配合，优先通畅，专人引导。

3、检验，放射，特检、手术室等医技医辅科室优先配

合并尽快出具先关相关检查结果报告,可先电话通知检

查结果。

三、流程

患者到院，导诊咨询台工作人员了解病情（或首诊

医师查看患者病情）后，立即通知医院服务部开通就医

绿色通道，安排专人导引就医，根据患者病情需要通知

相关专家立即接诊，诊断病情需要先治疗（必要手续除

外），后补齐相关手续。

四、知情权

患者的病情、各种检查和治疗方案等均应根据医院

《患者知情同意告知制度》的规定完成对患者或家属的

知情同意告知，并签署相应的《知情同意书》。

五、费用结算

所有处方、检查申请单、治疗单、手术通知单、入

院通知单等医学文书在右上角盖“绿色通道”印章，先

进行医学处理再进行财务结算。

六、授权

如不能及时找到患者家属或委托人，可由 2 名主治

及以上职称的医生签署知情同意书，并报医务部或医院



总值班和分管院长批准、签字。

七、组织管理

1、急诊绿色通道领导小组

由院长任组长，业务副院长和医务部主任为副组长，

各临床医疗，医技，药房主任和骨干医师为成员。

2、组织职责

全面负责急诊绿色通道的各项工作，负责协调、处理

急诊绿色通道运行中出现的问题，做出奖惩决定等。
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