
滨州沪滨爱尔眼科医院

住院病员须知

尊敬的病员同志及亲属：

您好！感谢您对爱尔眼科医院的信任，并来我院诊治疾病。我们将努力为您提供全面优质的医疗护理服

务。为方便您在住院期间的安排以及最大限度地理解并配合治疗，现将您住院期间的相关事项作如下告知，

以确保您在住院期间一切顺利，希望您能早日康复。

1、 您应当如实向我们提供真实的姓名以及和病情相关的各项信息，如提供资料不全或不实，将延误疾病

的诊断治疗，并对你办理相关手续造成不必要的麻烦。

2、 入院后请您妥善保管好您的入院收据，出院时凭此结帐。凡是医保病员请主动出示您的医保卡和身份

证给住院部的护士，以便确认身份办好医保手续。如系急诊，可于次日补办医保手续。

3、 入院时护士会向您介绍病区负责人、护士长、您的主管医生、护士及病房环境、设施以及有关疾病情

况，若有疑问请向她（他）们咨询。

4、 每天上午 7:30—12：00 分，下午 1：30—5：00 分是医生护士查房时间，为您提供主要治疗和护理

的时间，请勿离开病房，吃饭、洗漱等个人事情请您在这个时段前后完成，谢谢合作。

5、 医院开饭时间：早餐 6：30—8：00，午餐：11：00—12：00，晚餐：17：00—18:30；

6、 医院是公共场所，我们对您的财产不承担保管义务，请您妥善保管好自己的财产，防止被盗、被损或遗失。

7、 保持病室环境整洁、安静，不随地吐痰，不乱扔果皮、纸屑、乱倒水、禁止吸烟，禁止使用外接电源

电器及各种炊具，以保证病员安全。

8、 由于个体差异和疾病的不断变化，我们对您疾病的诊断需要一定的过程，诊治过程中也可能会改变原

有的诊断和治疗方案，但这一切都是为了您的健康，同时会对您进行及时的沟通和解释，请您能 够理解。

9、 我们将根据您的病情对您实施应行的各项常规诊疗措施，包括体格检查，各种辅助检查以及各项治疗

措施。除了特殊有创的诊疗项目需事先得到您的书面同意外，其余的常规诊治措施都视为您理解 并同意。

10、为了让我们随时能了解您的病情以及为了防止疾病的多变性、突发性、隐匿性给您的健康带来意想

不到的损害，希望您在住院期间不要擅自离开病房，更不能离院及外宿,因你擅自离开发生的意外伤 害、

病情加重、恶化、出现并发症、猝死以及其它任何意外医院将不承担责任；享受医疗保险、公费医

疗的病人，护士会在 19:00—21:00 为您采集信息，这段时间请您不要离开病房，如发现不在院

现象视为挂床住院，统筹金不予支付。如医保处发现不在院，统筹金不予支付并停止 3 年享受医保

待遇，特殊原因需经医生同意并填写外出申请单，因自行离院所造成的医疗费用不能报销等问题， 其责

任与后果由患者自行承担。

11、建议您住院期间能够留人陪伴，住院老人、儿童、手术病员须有专人陪护，以免发生意外。每次探

视人数尽量不超过二人。为了保证病人的安全，预防交叉感染，住院期间不得随意进入其它病房或

自行调换床位，陪伴及探视人员请勿坐、卧病床，更不得与病人同床休息，以免碰伤眼睛。

12、住院期间如您需要帮助可及时向医护人员反映，我们将尽力为您提供方便，当您需要帮助时可按呼 叫

器。住院期间未经主管医师及医院同意不得到院外就医、购药及私自采取其他治疗手段。

13．为保护其他病员及医护人员的权利，您还应遵守医院制定的有关管理规定，自觉维护正常的医疗秩 序。

欢迎您对我院工作人员服务态度、服务质量、医院管理等方面提出意见或建议，我院将认真对待并按规

定及时处理。联系电话：0543-3361666 祝您早日康复！


